


FUEL E-SERVICES
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@get sikkerhed pa
dine hjemmetanke



/I Fuel E-Services kan | nemt se alle jeres \
Circle K leverancer og transaktioner fra jeres

hjemmetanke.

Fakturaer for leverancer kan hentes i PDF og
Nem administration transaktionsoverblikket fra jeres
degnet rundt hjemmetankninger kan downloades i Excel

® \format. /




/Tanker | bade fra Circle K og fra jeres \
O hjemmetanke, har | mulighed for at se alle

transaktioner i Card E-Services. Dermed

TP A S opnas det fulde overblik over alle jeres
og hjemme? braendstoftransaktioner og | har mulighed for
@ gore brug af alle rapporteringsveerktgjer
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Oversigt over
leverancer
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| Fuel E-Services har | mulighed for, at se alle
jeres leverancer til hjemmetanke.
Derudover har | muligheden for at foretage
filtrering samt at traekke leverancerne ud i et
Excel ark.
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Det er naturligvis muligt at tildele forskellige
brugerniveauer, der giver differentierede
adgange til jeres chauffgrer/ansatte.




Nemt overblik over
hjemmetanke
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Fuel E-Services giver et godt overblik over
alle jeres tanke samt deres tankbeholdning
safremt | har fjernpejlerudstyr installeret.
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| har mulighed for at oprette jeres chauffgrer
og kgretgjer med et ID, som skal verificeres
pa hjemmetanke sammen med PIN-kode
inden tankning kan pabegyndes. Dette giver
en gget sikkerhed samt mulighed for at fgre
statistik pa kgretgjsniveau.
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TRANSAKTIONER

| Fuel E-Service har | mulighed for at se alle transaktioner pa hjemmetanke.

Alle transaktioner pa hjemmetanke, kan ses under sgjlen " i venstre side.

Her vil alle transaktioner vaere vist for hver hjemmeterminal.

Den viste pris ud fra hver transaktion, er udregnet ud fra den sidste faktura fra den sidste leveret
ordre, pa det geeldende produkt. Dette er blot for at vise en literpris ud fra det leveret produkt i
tanken.

Det er ogsa muligt at foretage filtrering pa transaktioner, ved at pa de 3 vandrette linjer
gverst i hgjre hjgrne.

Her kan man filtrere pa fglgende:
*Dato

*Kortnummer

*Type kort

*Leveringssted

*Terminal

*Tank

*Chauffgr/Kgretgj

*Odometer

*\Volumen

*Pris

| transaktionsoversigt, har | mulighed for at eksportere kortlisten ud i
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KORTOVERSIGT

@® AKTIVER KORT TIL HJEMMETERMINALER

Alle kort skal oprettes og bestilles i Card E-Services.

Kortet vil herefter automatisk kunne findes i Fuel E-Services, hvor det her efterfglgende er
muligt, at aktivere det til brug pa hjemmeterminaler.

GUIDE TIL AKTIVERING AF KORT TIL HHEMMETERMINAL:

1) Log ind pa Fuel E-Services via vores hjemmeside

2) Klik pa “kort” i sgjlen til venstre, sa | far vist alle jeres kort.

Hvis | gnsker at sgge efter et bestemt kort, ggres det gverst i hgjre hjgrne, ved at klikke pa
de 3 vandrette linjer.

3) Ud fra kortet | gnsker skal aktiveres til brug pa hjemmeterminaler, klikkes der pa de 3
prikker i hgjre side ud fra kortet. Klik her pa "

4) Rul ned til du kommer til "Hjemmeterminal” og klik pa pilen ned  udfra
"Hjemmeterminal” og vaelg "Aktiv".
Klik nu pa “Gemt” og kortet er nu aktiveret til hjemmeterminalen.

5) OBS! Hvis | gnsker at der skal indtastes PIN kode pa hjemmeterminalen, ggres dette
efter, ved at klikke pa de 3 prikker ud fra kortet og klik pa szt pinkode.
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KORTOVERSIGT

® KORTOVERSIGT

Alle kort under virksomheden, kan ses under sgjlen "Kort" i venstre side.

Her vil alle kort vaere vist samt en status ud fra hver enkelt kort, om kortet er aktivt eller
inaktivt pa bade hjemmeterminaler og pa stationer.

Status pa kortene kan ses under fanen "Hjemmeterminal" og "Card E-Services status". Se

Det er ogsa muligt at foretage filtrering pa kortniveau, ved at pa de 3 vandrette linjer
gverst i hgjre hjgrne.

Her kan man filtrere pa fglgende:
*Kortnummer

*Partner navn / ID

*Konto ID

*Kortgruppe type / ID

*Chauffgr eller kgretgj navn / ID

*Sidst brugt (dato)

*Hjemmeterminal status (Aktivt/Inaktivt)
*Card E-Services status

| kortoversigt har | mulighed for at eksportere kortlisten ud i
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TANKBEHOLDNING

® TANKBEHOLDNING OVERSIGT

| Fuel E-Service har | mulighed for at se alle jeres leveringsadresser og hjemmetanke.
Alle leveringsadresser og hjemmetanke, kan ses under sgjlen " "ivenstre
side.

Her vil alle jeres tanke veaere vist samt hvis der er tilkoblet en hjemmeterminal.

Hvis der er fjernpejler tilkoblet pa en tank, vil det veere muligt at se tankbeholdningen.

Det er ogsa muligt at foretage filtrering, ved at pa de 3 vandrette linjer gverst i hgjre
hjgrne.

Her kan man filtrere pa fglgende:

*Adresse/Kundenummer

*Produkt

*Tankbeholdning (Hvis der er fjernpejler pa tanken)

*Fjernpejling

*Forbindelsesproblem pa hjemmeterminal

*Forventet leveringsdato pa ordre
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LEVERANCER

@ LEVERANCEOVERSIGT

| Fuel E-Service har | mulighed for at se alle jeres leveret leverancer.

Alle leverancer der er leveret til jeres hjemmetanke, kan ses under sgjlen " i
venstre side.

Det er ogsa muligt at foretage filtrering, ved at pa de 3 vandrette linjer gverst i hgjre
hjgrne.

Her kan man filtrere pa fglgende:

*Ordrenummer

*Volume

*Status

*Oprettet (Dato)

*Tank

*Faktura

*Leveringsdato

CIRCLE (4 PRO
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FAKTURAER

® FAKTURAER

| Fuel E-Service, har | mulighed for at se alle jeres fakturaer vedrgrende leverancer til
hjemmetanke.

Alle fakturaer, kan ses under sgjlen " " i venstre side.

Det er muligt at foretage filtrering, ved at pa de 3 vandrette linjer gverst i hgjre hjgrne.
Her kan man filtrere pa fglgende:
*Fakturanummer

*Ordre nummer

*Dato

*Forfaldsdato

*Leverings ID

*Leverings adresse

eLeverance kvittering

*Moms

*Total belgb ekskl. og inkl. moms
*Status

*Reference

Det er ogsa muligt at downloade alle fakturaer ud i Excel, enten enkeltvis eller en fuld liste over

alle fakturaer. CIRCLE 0 PRO
Dette ggres ved enten at _pa pil ned dud fra hver faktura eller ved at klikke pa pil

ned } @gversti hgjre hjgrne.
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CHAUFFOQRER

® CHAUFF@RER

| Fuel E-Service, har | mulighed for at oprette chauffgrer, hvis jeres kort er udstedt med
billgsning.

Hvis jeres kort er bestilt med billgsning, vil hjemmeterminalerne bede om indtastning af
chauffer ID ved brug af kortet. Dette er for, at | kan fglge med i hvilke chauffgrer der har tanket
pa hjemmeterminalerne.

Alle de chauffgrer der er oprettet, kan ses under sgjlen " " i venstre side.

| har her bade mulighed for at se de chauffgrer der er oprettet, tilfgje nye chauffgrer eller
redigere i eksisterende chauffgrer.

Tilfgj nye chauffgrer ggres ved, at pa "TILF@J CHAUFF@R". Her skal | udfylde begge felter,
med chauffgrens navn og ID. Det er helt op til jer, hvilket ID der oprettes til den enkelte chauffgr,
men der ma ikke vaere flere chauffgrer med samme navn og ID, da | ellers vil fa fejl ved
oprettelse.

Redigering af eksisterende chauffgrer, ggres ved at pa de tre prikker ud fra chauffgren. Her
kan | redigere i navn, ID og status (Inaktiv/aktiv).

Det er ogsa muligt at foretage filtrering, ved at pa de 3 vandrette linjer gverst i hgjre
hjgrne.

Her kan man filtrere pa fglgende:
*Chauffer ID

*Navn

*Status (Inaktiv/Aktiv)

*Kort CIRCLE (4 PrO
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KORETOJ

® KORETAQJ

| Fuel E-Service, har | mulighed for at oprette kgretgjer, hvis jeres kort er udstedt med chauffgrigsning.
Hvis jeres kort er bestilt med chauffgrigsning, vil hjemmeterminalerne bede om indtastning af kgretgj
ID ved brug af kortet. Dette er for, at | kan fglge med i hvilke kgretgjer der er blevet tanket pa
hjemmeterminalerne.

Alle de kgretgjer der er oprettet, kan ses under sgjlen " " i venstre side.

| har her bade mulighed for at se de kgretgjer der er oprettet, tilfgje nye kgretgjer eller redigere i
eksisterende kgretgijer.

Tilfgj nye kgretgjer gores ved, at pa "TILF@) KARET@J". Her skal | udfylde begge felter, med
Kgretgjets navn og ID. Det er helt op til jer, hvilket ID der oprettes til det enkelte kgretgj, men der ma
ikke vaere flere kgretgjer med samme navn og ID, da | ellers vil fa fejl ved oprettelse.

Derudover har | mulighed for, at vaelge om det skal laegges ind, hvilket produkt og maengde det enkelte
kgretgj ma tanke, samt om der skal indtastes kilometerstand.

Redigering af eksisterende kgretgjer, ggres ved at pa de tre prikker ud fra kgretgjet. Her kan |
redigere i navn, ID, status (Inaktiv/aktiv), breendstof type, breendstof maengde og indtastning af
kilometerstand.

Det er ogsa muligt at foretage filtrering, ved at pa de 3 vandrette linjer gverst i hgjre hjgrne.
Her kan man filtrere pa fglgende:

*Kgretgj ID

*Navn

*Kort

*Max. braendstof maengde

*Indtast kilometerstand

*Status (Inaktiv/Aktiv CIRCLE 0 PRO
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BRUGERADMINISTRATION

—
® BRUGERADMINISTRATION

| Fuel E-Service, har | mulighed for at oprette brugere, og tildele forskellige brugerniveauer, der
giver differentierede adgange til chauffgrer/ansatte.

Det betyder, at | har mulighed for at oprette adgang til enten at vaere administrator, eller | kan
tildele differentierede adgange, sa chauffgrer/ansatte enten kun kan se kortniveau, fakturaer
eller ordre.

Alle de brugere der er oprettet, kan ses under sgjlen " " i venstre side.

| har her bade mulighed for at se de brugere der er oprettet, tilfgje nye brugere eller redigere i
eksisterende brugeradgange.

Tilfgjelse af nye brugere ggres ved, at pa "TILF@J BRUGER". Her skal | udfylde feltet med
brugerens e-mail.
Herefter skal | de adgange, som | gnsker brugeren skal have.

Det er ogsa muligt, at vaelge om brugere kun skal have adgang til specifikke adresser, eller om de
skal have adgang til alle adresser.

Nar dette er valgt, klikker | pa "TILF@) BRUGER" og brugeren er nu oprettet.

OBS! Det er vigtigt at | informerer brugeren om, at de vil modtage en e-mail fra Circle K, hvor de
skal feerdigregistrere oprettelsen.

F@r brugeren har fulgt dette link fra e-mailen, vil adgangen ikke veere aktiv og det er derfor
vigtigt, at de feerdigregistrere sig.

| har ogsa mulighed for, at redigere i eksisterende brugere eller fjerne deres adgang fra
virksomheden. Dette ggres ved at pa de tre prikker ud fra brugeren.

Her kan | redigere i brugerens adgange i Fuel E-Services. CIRCLE @ PRO



https://cdn.prezentor.com/production/presentations/651e6b93435757001ecf4592/e280b86f33da39ee8a23780b9849088dc1d54805.png
https://cdn.prezentor.com/production/presentations/651e6b93435757001ecf4592/34b072ef197e95ec05d28c780329d534b675d09b.png
https://cdn.prezentor.com/production/presentations/651e6b93435757001ecf4592/5a7d007f1c9cb06b05b2bb97d86fab8f5f8affb2.png
https://cdn.prezentor.com/production/presentations/651e6b93435757001ecf4592/34a2a5afa9efdd277e981cf0b7d86438f294ce63.png

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17

